PERFIL

Desarrollar mis competencias enfocadas en el
marketing digital sobre las redes sociales, disefio de
ilustracion, montaje de video y realizar actividades
formativas relacionadas con la comunicacién de la
empresa

APTITUDES

Habilidades Comunicativas

Edicion de videoy imagen

Trabajo en equipo

Creatividad e innovacién

Capacidad y facilidad para aprender

CONTACTO

633674492
sanchezdanielal51@gmail.com
Linkedin: Daniela Sanchez Apaza
17/04/2003

FORMACION

- 2021 - Actualmente / Grado superior Marketing y publicidad
Centre D'estudis Politecnics, Barcelona

- 2019 - 2021/ Grado medio de Actividades Comerciales
Centre D’estudis Politécnics, Barcelona

- 2015-2019 /ESO
Tecla Sala, Hospitalet de Llobregat

EXPERIENCIA

— JULIO 2021 - ACTUALMENTE / COURIR
Vendedora
e Realizaciéon de ventas individualizadas, atendiendo las necesidades
de cadacliente.
¢ Fidelizacién de clientes.

— DICIEMBRE 2021- JUNIO 2022/ McDonals
Assistant
¢ Atencié al cliente.
¢ Trabajo en equipo bajo presion.
* Atender las quejas de los clientes, orientarlos y brindar informacion
relevante.

— OCTUBRE 2021 - NOVIEMBRE 2021 / BERSHKA
Dependienta ( campafia black friday)
¢ Conocimiento de todas las promociones para orientar a los clientes
e Asesorar al cliente
¢ Fidelizacién de clientes

— JUNIO 2021 -AGOSTO 2021/ AiGua
Comercial especialista en tratamientos de agua
e Captacion de nuevos clientes
¢ Demostraciones del producto
* Negociacion
¢ Calculacién de cuotas y métodos de pago
¢ Tramitacion de la documentacion necesaria para la venta
¢ Seguimiento de la cartera de clientes

IDIOMAS

- Castellano : nativo
- Catalan: nativo
- Inglés : intermedio

PROGRAMAS / APLICACIONES

-Nivel técnico del Paquete Office.
-Canva

-WordPress / Wix

-Photoshop / lllustrator

- iMovie



